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Problems and Prospects of Improving the Quality o f life in 
Kazakhstan and World Experience

This article discusses the problems o f improving the quality o f life in Kazakhstan. The statistical indicators o f the 
analysis o f the standard o f living of the population o f Kazakhstan are given in a number o f the following most important 
socio-economic components o f the standard o f living, such as monetary incomes and their distribution, the level o f the 
subsistence minimum. The key factors that influence the state o f the economy and the level o f citizens’ well-being are 
identified. The main indicators o f the standard o f living o f the population o f some foreign countries are also considered. 
On the basis o f a comparative assessment o f these indicators, deficiencies in measuring the standard o f living of the 
population in Kazakhstan were identified, and improved methodological approaches to assessing the standard o f living 
o f the population were also proposed. With regard to methods for assessing the quality o f life o f the population, based 
on the complexity o f the object under study, a large number o f analyzed indicators, it can be argued that not one but 
a whole set o f research methods is needed: statistical, sociological, economic and mathematical. Thus, the analysis 
o f the main indicators o f the standard of living o f the population o f the RK showed both a number o f advantages and 
problems. The standard o f living of the population is an integral indicator characterizing the general welfare o f the 
population. In this regard, the main agenda of the act remains the issue o f strengthening social security and social 
stability in Kazakhstan society. A significant improvement in the quality o f life is the most important socio-economic 
task on the agenda.

Key words: Quality o f life, subsistence level, household income, living standards, human development index.
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Казакстанда OMip суру сапасын жаксартудьщ мэселелер1 
мен келеш еп жопе элемдж тэж1рибе

|>ул макал ада Казакстандагы OMip суру сапасын жаксарту M ocejie jiep i караетырылгап. Качакстан халкыньщ 
OMip суру денгешн талдаудын статистикалык керсетюштер1, ягни OMip суру децгешнщ келеЫ мацызды элеу- 
меттш-экономикалык К¥РамДас болжтерг акшалай K ipicTep мен оларды белу, ен, теменп K y H K ep ic  децгеш кер- 
сетшген. Экономиканыц жай-кушне жэне азаматтардьщ эл-аукатыньщ децгейше эсер степи н епзп  факторлар 
аныкталган. Сондай-ак б1ркатар шет мемлекеттердщ тургындарыныц ем ip  суру децгешнщ н епзп  кереетюш- 
T epi карастырылган. Осы корссткшперд1 салыстырмалы багалау непчшде Казакстандагы хальщтын e M ip  суру 
деш c i i i i i  елшеудеп кемшшктер аныкталды, сондай-ак; халыктыц e M ip  суру децгешн багалаудьщ эд|стемслп< 
T sc iflflep i же'1члд1р1лд1. 3epi’iejiiii отырган объек[]шц K y p / i e j i i j i i i i i i e  байланысты халыктын ом ip  суру сапасын 
багалаудьщ o /u c ie p in e  катысты кептеген сарапталган керсеткчпперд1ц 6 ip e y i  емес, зерттеу o ju c ie p in i i i  r y ia c
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жиынтыгы талап еплад. Олар: статистикальщ, социологиялык жоне экономика-математикальщ зср теу  ад с- 
Tepi. Осылайша Качакетан Республикасы халкыныц eMip суру денгейшщ н епзп  керсеткш.терш таадаУ 
ген артыкшылыктар мен нроблемаларды керсетп. Халыктыц еш р еуру децгеш халыктьщ жаапь. :“ Л Г а г ы  
сипаттайтын ажырамас к е р с е т н п  больш табылады. Осыган баиланысты н еп зп  кун ^
элеуметтж кауп,с,зд,к пен элеумсгпк турактылыкть, ныгаш у Mocei.ec, карастырылады. Кундел.кп ем.рдеп 
мацызды э леуметпк-экономикал ык мшдет eMip суру сапасын айтарлыктаи жаксарту болып кала беРм е к „

Туйш евздер: omiP суру сапаеы, кун керу децгешнщ минимумы, халыктыц табысы, ем ф  суру децгешнщ

K e p c e T K i i i iT e p i ,  адам дамуыньщ индекса
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Проблемы и перспективы улучшения качества жизни в Казахстане и мировой опыт

В данной статье рассмотрены проблемы улучшения качества жизни в Казахстане. Приведены статистичес­
кие показатели анализа уровня жизни населения Казахстана в ряде следующих наиболее важны> 
экономических компонентов уровня жизни, как денежные доходы и их распределение, уровень прожитошого 
минимума. Выявлены ключевые факторы, оказывающие влияние на состояние экономики и уроки^ благо­
состояния граждан. Так же рассматриваются основные показатели уровня жизни населения ряда зарубе 
ных стран. На основе сравнительной оценки данных показателей выявлены недостатки по измерению уровня 
жизни населения в Казахстане, также предложены усовершенствованные методологические подходы оц 
уровня жизни населения. Что касается методов оценки качества жизни населения, то исходя из с“ ^ ™  
ледуемого объекта, большого числа анализируемых показателей, можно утверждать, что здесь необход 
o Z  а целый комплекс методов исследования: статистических, социологических, экономико-математически. 
Таким образом анализ основных показателей уровня жизни населения РК показал, как ряд преимуществ, так 
проблемыУровень „ к »  „™ е т с , ннгс фш.ь„ык, „ о , ™ » ,  х.ршег.ризуюшим „бш .е Ш госос-
тояние населения. В этой связи основной повесткой дня остается вопрос укрепления социальной безопасности 
и социальной стабильности в казахстанском обществе. Существенное повышение качества жизни является
наиважнейшей социально-экономической задачей, стоящей в повестке дня. vn,,„

Ключевые слова: качество жизни, уровень прожиточного минимума, доходы населения, показате ур
ня жизни, индекс человеческого развития.

Introduction
Kazakhstan has proclaimed a policy of building 

a welfare state with high standards of living. This 
position is reflected in the statements of the head of 
state. As Nursultan Nazarbayev noted in his message 
to the people of Kazakhstan: “The most important 
task of the coming decade is to improve the quality 
and standard of living of all citizens of Kazakhstan, 
strengthening social stability and security (N. 
Nazarbayev, 2017).

Although “standard of living” and “quality of 
life” are similar concepts, they are far from identical. 
You can be financially secure, but you do not have 
access to clean water, high-quality medical care, 
high-quality food and other products of civilization. 
These are the components of the quality of life.

The modem economic dictionary defines the 
term “quality of life” as a socio-economic category 
representing a generalization of the concept of 
“standard of living” and including “not only the

level of consumption of material goods and services, 
but also the satisfaction of spiritual needs, health, 
life expectancy, environmental conditions, peace of 
mind, peace of mind. ”

The main complex characteristic of the standard 
of living of the population is currently used human 
development index (HDI), calculated as an integral 
of three components: GDP per capita, life expectancy 
at birth, the achieved level of education (Buzlyakov
N.I., 1969 : 208).

To compare the standard of living in different 
countries in world practice, the following indicators
are also used:

- Volume of gross domestic product per capita
- Consumer Price Index
- Structure of consumption
- Mortality rate
- Fertility rate
- Life expectancy at birth
- infant death rate

mailto:ww.ulbosyn.com@mail.ru


With regard to methods for assessing the quality 
of life of the population, based on the complexity 
of the object being studied, a large number of 
analyzed indicators, it can be argued that not one 
but a whole set of research methods is needed: 
statistical, sociological, economic and mathematical
(McGinnis, 2003:4).

One of the most important methods is the human 
development index. The Human Development Index 
(HDI) is an economic index used to characterize the 
quality of life in various countries.

Depending on the value of the HDI, countries 
are usually classified according to the level of 
development: high (0.8-1), medium (0.5-0.8) and 
low (0-0.5) level.

The HDI includes three indicators:
-  the average life expectancy at birth (SPEDW)

-  assesses longevity;
-  the level of literacy of the adult population of 

the country and the total share of students,
-  standard of living, estimated in terms of GDP 

per capita.
Longevity characterizes the ability to live a 

long and healthy life, which is a natural life choice 
and one of the basic universal human needs. The 
basic indicator of longevity is life expectancy, 
characterized by an average life expectancy at birth. 
This indicator, calculated separately for the male and 
female population, is calculated on the basis of the 
conditional generation, which is composed of the 
aggregate of people of different ages who died in a 
given year (Belyakov V.A., 2013:12).

Education is considered as the ability to receive 
and accumulate knowledge, to communicate, 
exchange information. Characteristics of education 
are adult literacy and full enrollment. Literacy refers 
to a person’s ability to read, understand, and write 
a short, simple text relating to his daily life. The 
literacy rate of the adult population -  the proportion 
of literacy aged 15 years and older -  is the most 
important baseline indicator of this direction of 
human development Revaykin A.S. 1999:118.)

The standard of living characterizes access 
to the material resources necessary for a decent 
living, including “maintaining a healthy lifestyle, 
ensuring territorial and social mobility, exchanging 
information and participating in the life of society”. 
The standard of living, in contrast to longevity and 
education, only opens up the possibilities that a 
person has, but does not determine their use. In other 
words, it is a means of expanding choice, but not 
actually choice (Bohnke P. 2005.).

Material and methods. To solve the set goals, 
such methods as the analysis of literary sources

and documents were used to study problems and 
determine the theoretical and methodological basis 
for the study; concretization, induction and deduction 
of theoretical knowledge; abstraction, classification 
and system atization of theoretical and experimental
data on the research problem.

Today, the most promising method for assessing 
the quality of life of the population is the sociological 
method, which allows one to obtain rich information 
about the social differentiation of the quality of life, 
about the problems of meeting the specific needs of 
various groups and segments of the population.

Less promising, but also in demand at the 
present time, is a statistical method of research 
The subject of the statistical method is a detailed 
study of socio-demographic processes. Economic 
statistics considers economic phenomena in close 
relationship with social processes, and the same 
indicators can be used to analyze both economic 
and social aspects. For example, labor remuneration 
indicators characterize, on the one hand, production 
costs (economic factor), and on the other, the income 
distribution process (social factor).

Results and discussions. According to the type 
of regulation of the minimum wage, economically 
developed countries can be divided into two groups:

The first includes those countries where the 
minimum wage is established by law (France, the 
Netherlands, Portugal, Spain, Luxembourg), as 
well as those in which its value is determined by 
agreements (Belgium, Greece),

• The second group includes countries in 
which the minimum wage is approved by industry 
agreements (Germany, Italy, Denmark) and by 
special bodies (wage committees in the UK).

In Japan, the national minimum wage is set by 
the government. The Labor Minister, together with 
the heads of the prefectural labor conflict bureaus, 
is considering the need to raise the minimum 
wage for low-wage workers (these include hour у 
wage workers, people of young and retirement 
age, unskilled workers). If this issue is resolved 
positively, then its size is reviewed by the 
deliberative bodies. The basis for increasing the 
minimum wage is also the appeal of employers 
and trade unions of 2/3 of the enterprises of the 
region to the prefectural labor standards bureau 
with a request to raise the minimum wage to the 
level reached at these enterprises by workers of 
other enterprises. The regional minimum wage is 
reviewed once a year ( Zherebin V.M. 1994: 89).

In the USA, the minimum hourly wage is 
governed either by legislation or by trilateral 
agreements between representatives of the state,
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trade unions, and employers. An important point 
is the degree of coverage of workers in various 
sectors of the economy by the statutory minimum 
wage. Today in the USA, their share is 88% of the 
total workforce. However, among the “uncovered” 
sectors were and remain retail, service, agriculture. 
In these same activities, even today, the law on 
minimum wages is not widely applied. First of all it 
concerns workers of small enterprises(P.A.Minakir 
2009:27-28)

In France, the law provides the government with 
amendments to inter-occupational wages. But it can 
do this only after receiving the conclusion of the 
Labor Agreements Committee -  a standing advisory 
body consisting of 16 representatives of employees,
16 representatives of employers, three representatives 
of family associations and three representatives 
of the government: Minister of Labor, Minister of 
Economy, chairman of social management under the 
Cabinet of Ministers (S.McCall 2015:229-249)

In a number of countries, wage committees 
have the authority to make final decisions on setting 
minimum wages. In the UK, the law gives counties 
wage councils (after the publication of proposals 
and the consideration of criticisms) to introduce 
new minimum wage rates without the consent of the 
government

The procedures for setting the minimum wage in 
Australia are conducted with labor judges. A review 
of the decisions of the wage committees is possible 
when filing an appeal to a similar court. The state 
sends its representatives to the courts if the issues 
considered there affect the public interest.

In most countries, the criteria for setting or 
changing the minimum wage are set out by law in the 
most general terms. The minimum wage, ensuring 
an adequate standard of living, is proclaimed a 
principal goal and criterion in the constitutions and 
laws of Argentina, Brazil, Colombia, and Mexico 
(MakM, 2011).

The Statistical Agency of the Republic of 
Kazakhstan has adopted 11 major socio-economic 
indicators to assess the standard of living. The system 
of socio-economic indicators used in Kazakhstan to 
measure the standard of living of the population does 
not take into account the structure of income and 
expenditure of the population, the differentiation of 
the population by income, the purchasing power of 
incomes of different social groups of the population, 
the level of satisfaction of needs for material goods 
and services.

In Kazakhstan’s scientific practice, there is an 
opinion that it is proposed to abandon the indicator 
of per capita income as a basis for the payment of

social benefits and be based on the calculation of 
equivalent income using a scale. To apply more 
advanced equivalence scales, it is necessary to use 
an indicator of an individual subsistence minimum, 
differentiated by demographic groups (for working- 
age population, pensioners, children). Utility 
payments should be allocated in a separate amount 
and calculated for each family according to the 
standards of the housing stock.

This approach will allow you to identify a family 
income deficit that can be replenished with the help 
of various social benefits, taking into account the 
targeting of recipients and the equivalence scales (as 
a statistical tool) will allow you to more correctly 
compare household living standards, which is 
directly related to the improvement of living and 
poverty (Tanirbergenova G.B. 2012:25).

In accordance with the established principles 
of state power and development of the country. 
Programs implemented for these purposes, aimed 
at providing employment and raising income levels, 
social protection of the most vulnerable categories of 
the population. Even in the conditions of the global 
financial crisis that broke out, the state did not refuse 
social support from its citizens.

First of all, Kazakhstan has achieved significant 
success in the fight against poverty and misery. 
There has been a steady increase in the subsistence 
minimum: for the period from 2011 to 2019, it has 
almost doubled from 15,999 to 28,284 tenge.

In the country, the average life expectancy has 
reached 72 years, the well-being of the population 
has increased, which has become more spending 
money to buy durable goods. Other indicators of 
quality of life and demographic indicators, on which 
the sustainable development of the country and its 
competitiveness in the foreign arena, have improved. 
At the same time, cardiovascular diseases, accidents, 
injuries, murders, and neoplasms remain the main 
causes of death.

At the same time, Kazakhstan has many problems, 
the solution of which will allow to improve the 
quality indicators of the existence of the population. 
For example, one of the significant reasons for the 
lagging of the quality of life in villages from the 
city is the lack of quality drinking water. In terms 
of water availability per capita, Kazakhstan ranks 
last in the CIS. Consumption of poor-quality water 
significantly affects the health of the population. 
About 80.0% of diseases of the population of 
Kazakhstan, according to the Ministry of Health of 
the Republic of Kazakhstan, one way or another, 
is associated with poor water quality. According 
to the report of the Chairman of the Committee on



Water Resources of the Ministry of Agriculture of 
the Republic of Kazakhstan, the population of most 
villages in the country (72.4% or more than 3 million 
people) consume water from decentralized sources 
mat is, wells, springs and artesian wells.
nf I ? 6 T '  aSp6Ct characterizing the quality 
of life is the ecological situation in the place of

А1Г !f an essential component of public 
health Atmospheric air is one of the main human 
habitats and the quality of the human body, level 
of Physical development, reproductive capacity 
susceptibility to diseases, life expectancy, and 

e quality of life of the population in general 
depends on its quality. Road transport also makes 
a significant contribution to urban pollution All 
these harmful factors adversely affect the health 
о the population (Shokamanov Y.K. 2008-347) 

According to world ratings, Kazakhstan is 
among the countries with a high level of human 
development (HDI). Thus, in 2018, in the ranking of 
the human development index of the United Nations 
2 еп Г '° Г еП1 Pr°gram’ the Republic of Kazakhstan
90.7 i  189 COuntries of thc world; in
2017 the World Economic Forum’s human capital
development index was ranked 29th among 130
countries. In addition, Kazakhstan in terms of the
income differentiation of the population -  the Gini
coefficient is among the group of countries with a
relatively even distribution of income.

It should be emphasized that this year, for the
Г Г 'п м  Kazakhstan entered the highest category 
of the UN rating -  a group of countries with a very 
high level of human development. There are 59 
countries in this category, together with our country 
including Russia, is in 49th place, Belarus is in 53nd 
place. During the presentation of the report in New 
York, the UN Development Program Administrator 

chim Steiner stated that, on average, a child born 
m a country with a low level of human development 
can live a little over 60 years old, while a child bom 
in a state with a very high level development, can live 
to almost 80 years. Similarly, children in the least 
developed countries are more likely to spend seven 
years less in school and university than children 
rom rich countries (Statistics committee, 2018)

a^dlt'°": in the Strategy “Kazakhstan -  
-050. a New Course of the Established State” N 
Nazarbayev sounded 10 global challenges of the 
XXI century, which must be taken into account 
for further successful development. One of these 
challenges is increasing social instability. In this 
regard, the mam agenda is the issue of strengthening 
socia security and social stability in Kazakhstan’s 
society. At the same time, among the key areas of

the Strategic Development Plan of the Republic 
of Kazakhstan until 2025, primary tasks are set to 
improve the quality of life of citizens and ensure 
social well-being.

The standard of living of the population is 
an integral indicator characterizing the general 
welfare of the population. To analyze the standard 
of living of the population of Kazakhstan, we 
define a number of the following most important 
socio-economic components of the standard of 
living: monetary incomes and their distribution, 

e level of the subsistence minimum, etc The 
primary characteristics of the standard of living 
are the monetary incomes of the population, their 
S'Z(? structure, and indicators of the differentiation 
of their distribution. According to the results of a 
household survey in the 2nd quarter of 2018 cash 
income averaged KZT 153,725 per capita, which is 
У.З /о higher than in the corresponding period of the 
previous year. At the same time, there are significant 
differences in the living standards of the population 
in urban and rural areas (N.Nazarbayev, 2012).

According to the survey results, the cash income 
of the urban population exceeds the income of the 
rural population by approximately 57 thousand tenge 
or 47/о. In addition, the average household size in 
a city is smaller than in a rural area and does not 
exceed the average republican size of a household. 
Analyzing the structure of incomes, we note that the 
main source of monetary incomes of the urban and 
rural population is the income from labor activity 
which is about 75%.

Within the framework of social security the 
subsistence minimum plays a key role. From 
January 1,2018, the subsistence minimum (VPL) for
Cf  oooo?8 Ae am° unt ofbasic social bencfi's was set 
at 28,284 tenge, an increase of 15.6% compared to
ast year. The structure of the subsistence minimum

was also changed: a fixed share of expenditures on
non-food goods and services was set at 45% of the
cost of the minimum consumer basket (against 40%
ear ler). In this regard, for the current year there was
an increase in the proportion of the population with
incomes below the subsistence minimum. So, in the
nd quarter of 2018, the share of such a group of the

population as a whole in Kazakhstan was 4.7% in
t e city -  only 2.9%, in the rural area -  7 2% The
overall increase in the share of the population with
incomes below the subsistence minimum compared
to the same period last year was 1.7 times, in the
city 2.2 times, in the countryside -  1.6 times. If we
consider the mdrcators in a regional context, then the
largest share of the population with incomes below
the subsrstence minimum is typical for the Turkestan
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region -  11.2%, which is 2.4 times higher than the 
national average, the smallest share in Astana -  only 
0.7% (Stat.kz: http: //economy.gov.kz., 2018).

Conclusion
Thus, the analysis of the main indicators 

of the standard of living of the population of 
Kazakhstan showed both a number of advantages 
and problems. The standard of living of the 
population is an integral indicator characterizing 
the general welfare of the population. The main 
achievement on the way of entering Kazakhstan 
among the 30 developed countries of the world can 
be considered the inclusion of our country in the 
highest category of the HDI rating. This advantage 
should be reflected in national indicators, analyzing 
which, today the situation is the following: on 
average, monetary income per capita is growing 
(9.3% growth in the 2nd quarter of 2018), but 
there are certain uneven distribution. As the 
analysis showed, such discrepancies exist in the 
territorial (city / village) and regional context. At 
the moment, the main source of monetary incomes

of the population is income from work, but for rural 
areas there is a higher proportion of income from 
self-employment than that of the urban population. 
At the same time, there are changes in the level of 
the subsistence minimum (increase in its size and 
transformation of the structure), which plays a key 
role in the framework of social security. According 
to the results of the analysis, one of the challenges 
for social welfare could be an increase in the share of 
the population with incomes below the subsistence 
minimum (4.7% in the 2nd quarter of 2018 vs. 2.7% 
in the 2nd quarter of 2017). In this regard, the main 
agenda remains the issue of strengthening social 
security and social stability in Kazakhstani society. 
A significant improvement in the quality of life is the 
most important socio-economic task on the agenda. 
In order to achieve it, the state administration system 
is being improved, primarily aimed at improving the 
informational transparency of public authorities, 
expanding the scope of their interaction with the 
population within the framework of participatory 
relations, improving the efficiency and effectiveness 
of public administration.
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ВОПРОСЫ ТЕОРИИ

МРНТИ 06.73.15

д .А . Тлеужанова1, экономика гылымдарыньщ 
кандидаты, кауымдастырылган профессор 

Ж .С. Хамидуллов2, магистрант 
1 2С. Сейфуллин атындагы Казак агротехникалык университет!, 

Астана к., Казакстан

САЛЫ К САЯСАТЫНЫ Н, ЭЛ ЕУ М ЕТП К -ЭК О Н О М И К А Л ЬЩ
НЕГ13ДЕР1

Т у тн д ем е. Салык саясаты проблемасынын салыстырмалы 
зерделенуше карамастан, журпзшген зерттеудш езектипп эл1 кунге деигн 
экономиканы дамытудын салык саясаты ыкпалынын пакты 
тужырымдамасы жасалмагандыгымен аныкталады. Салык салу жуиесш 
жетицйрудщ Ka3ipri замангы тужырымдамасын эз1рлеу мэселелер1, онын 
жумыс icTeyiHiH эдкнамасы мен эдгстемесш эзфлеу жэне жетшдгру 
багыттары туп кш кп  шешшмеген, бул Ka3ipri жагдайда acipece езекп.

Осы макалада салыктык ауыртпалыкты айкындау ушш мемлекетпн 
каржы ресурстарына кажеттипгш жэне экономиканын тшмд1 жумыс icTey 
жуйесш камтамасыз ету кажеттипгш непзге ала отырып, елдщ жалпы 1ШК1 

еш мш деп салыктардын улесш айкындау 6 ip iH in i кезектеп кадам болып 
табылады. Жумыста мемлекеттш бюджет KipicTepiH калыптастырудагы 
салыктык туамдерд1 багалау мэселелерше ерекше назар аударылады.

Салык саясатынын езекп мэселелершщ 6ipi салык телеушшердщ 
салык телеуден жалтаруына карсы эрекет ететш шараларды эз1рлеу жэне 
енпзу болып табылады. Ел бюджетше барлык салык телемдерш толык 
жэне уактылы телеуш камтамасыз ету максатында салык телеушшердщ 
арасындагы салык тэрт1бш жаксартуга ерекше назар аудару кажет, ал бул 
ез алдына салыктык эюмшшещйру рэамдерш  кайта карауды кажет етедь

TyfiiHfli сездер: салыктык ауыртпалык, салык саясаты, элеуметпк- 
экономикалык процестер, салыктык экшшшнстещйру, мемлекетпк 
бюджет, салык ж уйеа.

Kipicne. TniM fli салык саясаты экономиканын каркынды дамуынын 
басты шарттарынын 6ipi болып саналады. Шаруашылык кызметке жэне 
жеке каржыга эсер ету аркылы, сондай-ак бюджетпк-каита белу 
процестер1 аркылы елде инвестициялык а х у а л  калыптасады, мемлекеттщ 
саяси, экономикалык жэне элеуметпк функцияларын юке асыру ушш 
жагдайлар жасалады [1]. Демек, салыктар мемлекеттщ элеуметпк- 
экономикалык жэне баска да мшдеттерш орындау уппн кажетп каржы 
базасын куруда шешупй фактор болып табылады. Салык саясаты осы 
салаларга тшелей эсер етш кана коймай, азаматтардын салыктык 
кукыктык санасын калыптастырады. Алайда, мемлекеттщ салыктык
4



макроэкономикалык саясаты ете жш айкын керш к тапкан фискалдык 
багыттылы кка и е  болады, бул когамдагы T ep ic элеуметпк процестерд1 
кушешуа мумкш. Ал салык жуйесшдеп кайта курулар тауарлар жэне 
кызметтердщ экономикалык жагдайына гана емес, сондай-ак 
азаматтардьщ табысына да эсер етед1, сондыктан салыктык саясат 
сурактары унем1 езекп  болып кала бередь Экономиканын 
постдагдарыстык даму шарттарында бюджет KipiciHin ж еткш кп 
мелшершщ камтамасыз CTinyi Кдзакстанньщ каржылык саулыгыныц 
кепш  гана емес, сондай-ак, КР-нын бюджет-салык саясатынын 
элеуметпк-экономикалык багытын камтамасыз ету максатында жана 
элеуметпк-экономикалык багдарламаларды каржыландырудыц негш 
болып саналады [2].

Мемлекетпк салык саясаты мсмлекеттщ Kipic алу, салык туамдершен 
пайданы тшмд1 белу саласындагы стратегиялык манызды куралы ретшде 
эрекет етедь Нэтижесшде халыктыц элеуметпк коргалу денгеш, 
мемлекетпк баскару институттарыныц барлык тепктерш1ц онтайлы icKe 
косылуы мемлекеттщ салык саясатыньщ ерекшелштерше байланысты 
болады. Осыган орай, салыктык саясатыньщ гылыми талдауы, оньщ 
элеуметпк басымдылыгы жэне механизмдер1 ете манызды жэне езекп 
сурактардын 6ipi болып табылады.

С араптам алы к бвл!м. Зерттеу гылыми таным методологиясына, 
жуйел! талдауга, салык салу теориясына непзделген. Нэтижелерд1 алу 
ушш гылыми абстракция, жалпылау, салыстыру, талдау жэне синтез, 
топтастыру, формализация, теорияльщ жэне практикалык материалды 
тарихи жэне логикалык талдау эдктер1 колданылды. Осы жумыстыц 
зерттеу объекткя салыктык макроэкономикалык саясат удеркш де пайда 
болатын элеуметпк жэне салыктык катынастар болып табылады. Зерттеу 
пэш мемлекетпк салык саясатын жузеге асыру процесвде салык салу 
субъектшер1 арасындагы экономикалык катынастардын жиынтыгы, 
олардын эволюция-сы, жетщщру перспективалары. Салык саясатынын 
оцтайлы нысанын аныктау каж еттш п ел1м1здеп езекп мэселе болып 
табылады. КР-сындагы салык саясаты салык телемдершщ барлык 
мумкщщктерш жэне дамыган нарьщтык экономикасы бар елдердщ 
халыкаралык тэж1рибесш карастыруга, сондай-ак елдеп элеуметпк- 
экономикальщ жагдайга жауап беруте, макроэкономикалык каржы 
саясатымен жэне элеуметпк-багдарланган экономикалык есу 
стратегиясымен уйлеспруге T uic. Салык саясатын тек фискалды 
максаттарга гана емес, сонымен катар, туракты экономикалык ecyai 
камтамасыз ететш мшдеттерд! шешуге жэне экономика секторларында 
салык ауыртпалыгын азайту жолымен элеумет-пк багдарына, 
инвестициялык белсендипктщ ынталылыгын куруга, кэсшкерлш кызметке 
колайлы жагдай жасауга, азаматтардьщ табыстарына элеуметпк-эдшетп 
салык салуга багыттау каж еттш п непзделген.

Нэтижелер1 жэне талкы лаулар . Бугшп тацда КР-ныц 2017-2021 
жылдарга арналган элеуметпк-экономикалык саясаты «Нурлы жол» 
мемлекетпк багдарламасыныц icKe асырылуын есепке ала отырып, КР- 
ньщ «Казакстан-2050 стратегиясы» дамуыныц жана багытын одан эр1 гске 
асыруга жэне «100 накты кадам» ¥ л т  жоспарынын бес институционалдык 
реформасында айкындалган Кдзакстан экономикасынын моделш куруга
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багытталып отыр. Элеуметпк-экономикалык саясаттьщ орта м е р 'т ш  
кезендеп Heri3ri максаты -  экономика eciyim H он каркындарын жэне 
елдеп элеуметтш турактыльщты сактау, дагдарыстан кеш нп даму ушш 
жагдайлар дайындау, элемнщ дамыган 30 мемлекеп катарына шгершетуд1 
жалгастыру болып отыр. Салыстьфмалы бэсекел1 артьщшылыктарды 
барынша пайдалануга, дамыган адами капиталга, жеке сектордьщ устем 
релше, елдщ уз а к мерз1мд1 жэне туракты дамуына берш непз калайтын 
колайлы инвестицияльщ ахуалга непзделетш экономиканын жана м одет 
кезделуде [3].

Осы максатка кол жеткпуге жэне елдщ экономикалык жэне 
элеуметпк эл-аукатын камтамасыз етуге жургшлш жаткан элеуметпк- 
экономикалык саясат ьщпал степн болады онын орта мерз1мд1 кезенге 
айкындалган Heri3ri басымдьщтары болып мыналар табылады:

-  каржы турактылыгыньщ Heri3ri мш деп узак мерз1мд1 туракты 
экономикалык есу жэне инфляцияны нысаналы дэл1зде устап туру ушш 
жагдай жасау болып табылады мемлекетпк каржыны реттеу тш мдш гш  
арттыру есебшен акша-несие жэне валюталык саясатты жетщщру, 
макроэкономикалык турактыльщты сактау жэне экономиканы несиелеуд! 
улгайту ушш каржы секторыныц турактылыгын камтамасыз ету;

-  экономиканын бэсекеге кабш еттш гш  жэне халыктьщ ем!р суру 
сапасын арттыру ymiH электрондьщ ук1метт1 дамыту жэне кен аукымды 
интернетке толык колжет1Л1мд1Л1кт1 камтамасыз ету жолымен экономикага 
цифрльщ технологияларды кеншен енг1зу;

-  2020 жылга деЙ1нг! онтайлы да жана мемлекеттгк багдарламалар 
шенбер!нде елдег1 элеуметт1к турактыльщты камтамасыз етуге жэне 
жумыспен камтуды ынталандыруга багытталган элеуметт1к саясатты 
жетшд1ру, б ш м  беру, денсаульщ сактау жэне элеуметпк коргау салаларын 
жангыртуды жалгастыру;

-  экономиканы жэне бизнесп жаца экономикалык интеграцияльщ 
б 1рлест1ктер жагдайларына бей1мдеу.

Казакстаннын халыкаральщ интеграциясы Казакстан Республикасы 
сырткы саясатынын 2014-2020 жьшдарга арналган тужырымдамасында 
айкындалган максаттар мен м1ндеттерге сэйкес жузеге асырылады. КР-да 
сальщ саясатын журпзудеп басты максат -  отандьщ тауар енд1руш!лерд1 
мемлекет тарапынан колдау, мемлекетт1н imKi экономикалык дамуына 
ьщпал ететш саясат жасау, жеке секторлардьщ жедел дамуына жагдай 
жасау, шетел инвестициясын тартуда кедергшердщ алдын алу, ягни 
мемлекет пен сальщ телеуиплердщ талап-т!лег1н ортактастыру [4].

Экономикалык непзделген сальщ саясаты каржыны сальщтьщ реттеу 
жуйес! аркылы ортальщтандыруды онтайландыру максатын кездейд1. 
Батые экономистер1 сальщ саясатын белек алып карастырмайды жэне 
сальщтардын 1с-эрекет1н мемлекетт1ц шыгыстарыньщ жагдайын зерттеп 
б1лмей, карастырмайды. Оны салыктардын ен алдымен мемлекетт1н ез 
функциялары мен мшдеттерш шешуге кызмет ету1н камтамасыз 
ететшдапмен тус1нд1ред1. Жогары дамыган нарьщтьщ катынастар 
жагдайында сальщ саясатын мемлекет enaipic курылымын езгерту, 
аумакты экономикалык дамыту, хальщтьщ табыстыльщ денгей1н кетеру 
максатында улттьщ табысты кайта белу ушш пайдаланады. Салыктык 
саясатынын ел экономикасындагы рел 1н багалау ушш б!ркатар талдау
6



деректерш карастырган жен (1-кесте). Жалпы салыктык туамдер келе\п 
жылдан жылга жогарылауда.

Кесте 1 -  Салыктык тус1мдердщ экономикадагы орны

Атауы 2016 ж. 2017 ж. 2018 ж.
Жалпы imKi ешм, млн тг 46971,1 53101,3 58785,7
KipicTep, млн тг 9308,5 11567,7 10808,3
Салыктык TyciM, млн тг 6023,3 6810,8 7890,4
Ж10 KipicTep улеа, % 19,8 21.8 18,4
Ж10 сальщтьщ туамдер улеа, % 12,8 12,8 13,4
Ескерту: КР Статистика Комитетшщ магпметтер1 негшнде курастырылган

1-кесте мэл1меттершен, мемлекетпк бюджет K ipici бойынша 3 
жылдыц мэл1меттер1 непзге ала отырып, жалпы юрютердщ жылдан жылга 
жогарылаганын керуге болады. Жалпы imKi еш мдеп KipicTep у л с с * 
шамалы темендегешмен, сальщтар улеа  жылдан жылга шамалы жога­
рылаганын байкаймыз. Бул мемлекеттеп сальщ ауыртпалыгынын мелшер1 
айтарльщтай езгеркке ушырамаган, дегенмен 2018 жылы салыктык 
туамдердщ мелшер1 ЖЮ -нщ 13,4%-ын курап, сальщ ауыртпалыгы 
шамалы жогарылаганын байкауга болады. Непзшен бул 2018 жылгы 
сальщ заннамасындагы езгер1стермен пкелей байланысты болып отыр [5, 

61-
Кез келген мемлекетте бюджетке тусенн туздмнщ непзп  кез1 болып 

сальщтар табылады. Мемлекет сальщтардын келем1 мен турлерш 
жинактау мен телемд1, олардын тусуш бакылауды, оны телеуден кейб1р 
жагдайда ауыткуды жазалауды занды турде бекггедй Мемлексттщ бюджет 
KipiciH талдау объекпек салыктык туамдер, салыктык емес туамдер, 
Heri3ri капитал сатылымынан тускен туам , трансферттерден туам , белгип 
6ip каржы кезещнде кезделген бюджетке тусетш тус1м болып табылады.

Темендеп 1-суретте мемлекетпк бюджет KipicTepiHiH динамикасы 
келпршген:

Сурет 1 -  М емлекетпк бюджетпн K ipicTepi, млрд тенге

Ескерту: КР Каржы министрлй'шщ ресми интернет-ресурсы Mo.iiMerrepi негшнде 
автормен курастырылды [6]



2017 жылы бюджетке 11567 млрд тенге тусп, оньщ 41,7%-ын 
бюджетпн таза K ipicTepi, 38,3%-ын трансферттер туамдер1 курайды. Таза 
шрютердеп салык туамдерш щ  yrceci 2016 жылмен салыстырганда 3,4%- 
дык тармакка жэне ЖЮ-ге катысты 0,2%-дык тармакка арггы. 2017 жылы 
¥лттык кордан бершетш трансферттерге тэу ел д тгш е катысты ескертулер 
жасалды, сонын нэтижесшде 2018 жылдан бастап ¥лттык кордан 
нысаналы трансфертп бюджетке тарту жагдай темендед1 [5, 6].

Ал жалпы мемлекетпк бюджетке салыктык туамдерш  талдау 2- 
кестеде келнрщген.

Кесте 2 КР салыктык туамдер динамикаеы, млн тенге

Атауы 2016 ж. 2017 ж. 2018 ж.
сома % сома % сома %

Салыктык
туамдер

6023263 100 6810851 100 7890048 100

Жеке табыс 
салыгы

691778 11,5 750212 11,0 838394 10,6

Элеуметпк салык 530440 8,8 576607 8,5 618505 7,8
Косылган кун 
салыгы

1495682 24,8 1664699 24,4 2034314 25,8

Акциздер 205231 3,4 255994 3,8 311856 4,0
Баска да салыктар 1662767 27,6 2024554 29,7 2399402 30,4
Ьскерту КР К М  M aiiM enepi неггмнде автормен курастырылган

Кесте мэшметтершен K epin отырганымыздай 2017 жылы салыктык 
туамдер 2016 жылмен салыстырганда 787588 млн тенгеге жогарылады 
бул непзш ен салыктардын жиналу денгсшнщ жогарылауымен 
байланысты болды. Мемлекетпк бюджеттщ салыктык тус1мдершде 
косылган кун салыгыныц жэне корпоративпк табыс салыгынын улеа 
жогары екешн байкауга болады [7].

Бугш п танда салык заннамасына унем 1 взгер1стер енпзшш, онын 
турактылыгы камтамасыз етшмей отыр. Жана жуйе салык твлеушшердщ 
ЭРТУРЛ! санаттарына салыктык эюмшшещцру шараларын саралап 
колдануга муммндж бередь Мысалы, тэуекел дэреж еа жогары салык 
телеушшерге кассага жэне банк шоттарына тыйым салудын жеделдет1лген 
мерз1мдер1 колданылатын болады. Ал тэуекел дэрежес1 темен 
компанияларга дебиторлар есеб1нен enflipin алу сиякты салык берешег1н 
eHflipin алу шарасы колданылмайды [8, 9].

Эрине, журпзшш жаткан реформалар бизнест1 ашыктыкка 
ынталандыру сиякты он максатты квздейдь Сонымен катар, 
кэс1пкерлерд1н усыныстары ecK e p w y i керек. Мысалы, бизнес «санаттау» 
нэтижелер1 Ka3ip жалпыга колжет1мд1 болуын калайды. Бул адал салык 
телеуш 1лерд 1н «тэуекелд!» салык толеуш1лермен взара байланысына 
катысты салык тэуекелдер1н айтарлыктай твмендетуге мумкшдж берер ед1. 
0йткен1 жабдыктаушыньщ тэуекел дэреж еа жогары санатка жататынын 
бше отырып, тапсырыс 6 e p y m i онымен ынтымактастык карым катынастан 
алдын ала бас тарта алады.



2019 жылдын 1 кантарынан бастап тшст1 icejriciM жасай отырып, 
ынтымактастьщ, сешм, зандылык жэне ашьщтык кагидаттарында салык 
органы мен салык телеуип арасында акпарат пен кужаттар алмасуды 
кездейтш келденен мониторинг eHri3y козделген. Келденен мониторингте 
турган салык телеушшерге б1ркатар артьщшыльщтар бершепн болады. 
Олар салык органдарынан алдын ала тусшжтемслер алу мумюндопне ие 
болады, егер салык телеуип келденен мониторинг нэтижслер1 бойынша 
хабарламамен келксе жэне оган сот тэрт1б1мен шагым жасамаса, оларга 
салык заннамасын бузганы уипн эю м ш ш к жаза колданылмайды [10].

Алайда жумыс принциптер1 мен келденен мониторинг механизмш 
K33ipri уакытта багалау киын. Сондыктан, алдымызда осы институттын 
жумыс ын жет1лд1руге багытталган езгер1стерд1 енпзу эл1 де болса кажет 
болып отыр.

Улттык экономиканын калыпты дамуына салык саясатынын тшмд! 
жумыс жасауы езшдйе ыкпалын ra rn ep i сезсгз. Осы орайда, салыктык 
саясат куралы ретш деп салык ауыртпалыгын онтайландыру ерекше мэнге 
ие. Салык ауыртпалыгы салык телеунншн каржы кызметшщ нэтижеЫ мен 
салык телемдер1 аракатынасын сипаттайды. Оны аныктау эд 1стемесш 
ендеу жэне жетщщру субъектшщ каржы жагдайын дурыс багалауга, 
онтайлы баскару шеинмдерш кабылдауга ьщпал жасайды.

Корытынды. Сальщтарды жэне сальщтьщ жуйеш зерттеу салык 
салудын жэне салыктык жуйенщ теориялык непздерш ашуды, елдеп 
сальщтык саясатын уйымдастырудын принциптерш аныктап алуды, 
б ю д ж е т  калыптастырудын ерекшелжтерш, салыктык кызмет 
органдарынын курылымын, мшдсттер! мен кукыктарын, салыктык 
саясатын одан 9p i жеплд1рудщ H eri3ri багыттарын аньщтауды талап етед1.

Казакстаннын сальщ ж уйеаш н непзш  корпоративтк табыс салыгы, 
косылган кун салыгы, элеуметпк сальщ жэне жеке табыс салыгы курайды. 
Осы сальщ турлерш жэне сальщ ставкаларын темендетуше байланысты 
Жана Салык Кодекс! экономикамызды жангырту мен эртараптандыруга, 
ел1мгз уш1н ти1мд1 салаларды дамытуга, халыктын турш топтарынын 
арасындагы табыс айырмашылыгын азайтуга, казба байлыктарын игеретш 
компанияларга жер мен ел муддесше бстбурыс жасатуга багытталуы керек. 
Ен бастысы, Салык кодекс! элеуметпк эдтеттипкп орньщтыруы тшс.

Елдеп Ka3ip r i сальщ саясатын реформалаудын H eri3ri багыттары 
аньщталды, б1ркатар сальщтар бойынша салык салу элементтершдеп 
езгер1стерд1 жуйелеу негшнде салык саясатын дамытудын эволюцияльщ 
нускасыньщ орындылыгы непзделед1, нэтижесшде инвестицияльщ жэне 
инновациялык кызметп ынталандыру шараларынын жуйес1 эз1рленд1, 
сальщты эгамшшктещйрудщ сальщ тэуекелше непзделген усыныс
орындылыгы непзделдт

Сальщ органдарын тек кана фискалдык органдар репнде тусшу 
Ka3ipri замангы шындыкка сэйкес келмейтшд1п манызды корытынды 
болып табылады. Б упнп  танда сальщ органдарынын алдында турган 
мшдеттер тек бакылауда гана емес, 6ip iH iu i кезекте агымдагы телемдердш 
тусу1н камтамасыз етуде. Осы мшдеттерд1 шешу нускалары сальщтык 
зюмшшендфуд! жузеге асыруга байланысты проблемаларды карастыруды 
талап етедь Жалпы сальщ саясатын тубегешп карастыруды ек1 багыт 
бойынша журпзген жен: реформалау нускасынын гылыми-теориялык



жэне экономикалык; кундылыгы тургысынан жэне саяси, эл( 
экономикалык тургыдан реформаны жузеге асырудын праь 
м ум кш д т, ягни шаруашылык субъектшер1 yuiiH де, жалпы мемле 
де ьщтималды нэтижелерге непзделген.
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КАЗАХСТАН М ЭДЕНИ-ТУРИСТ1К КЛАСТЕР1НЩ
ЕРЕКШЕЛ1КТЕР1 Ж ЭНЕ ОНЬЩ  ДАМ У БАГЫТТАРЫ

ТуШндеме. Ka3ipri заманда туризм элемдж экономикадагы 
жогары табысты жэне сершщц дамып келе жаткан салалардын 6ipi 
болып табылады. Б1регей табиги ресурстар мен халыктьщ езшдж 
мэдениетше ие бола отырып Казакстан халыкаралык жэне аймактык 
нарыктарда туризмд1 дамыту ушш Улкен элеуетке ие. Елдщ 
каркынды туризм саласына кол жетюзуше жэне халыкты жумыспен 
камтудьщ туракты осуш камтамасыз ететш, туризммен шектес сала­
лардын дамуын ынталандыратын жэне отандык экономикага инвес­
тиция куюды улгайтуга, елдщ халыкаралык туристк нарыкка 6i- 
p i r y iH e  мумкшдж беретш рекреацияльщ ресурстар мен тарихи- 
мэдени мураньщ туристк элеует1 карастырылган. Бурын зерттеуле- 
рде колданылган кластерлк тэсшдер: мемлекеттщ, аймактыц, са- 
ланыц бэсекеге кабш еттшгш  талдауда; енеркэст саясатыньщ жал- 
пы мемлекеттк H e r i3 i  ретшде; инновациялык кызметп ынта- 
ландырудыцнепз1 ретшде; аймактык даму багдарламасын эз1рлеу 
кезшде; улкен жэне K irn i бизнес арасындагы езара эрекеттесудщ не- 
ri3i ретшде аньщталган.

Ецбек нарыктары жэне шаруашылыктыц функционалдык 
курылымы мамандандырылган туристк инфракурылымды 6ipirin 
колданатын, аймакта шогырланган кэсшорындар тобына жататын 
мэдени-туристк кластер айкындалган. М эдени-туристк кластерд1 
куру кезшде жетекнп роль елден тыс жерлерде кызметтерш 
усынатын ipi туроператорлык фирмаларга бершген, турл1 туристк 
агенттктер де жумыс ютейпш, орналастыру, тамактандыру, турис- 
терд1 тасымалдау, шеспе кызметтерд1 усы ну жэне турист! к 
сураныска ие тауарлар OHflipici бойынша кэсшорындар ескершген. 
Туризмд1 мемлекеттк колдауды кушейту механизм!, бэсекеге Ka6i- 

летп турист1к бизнестеп алты мэдени-туристк кластердщ ещрлер 
мен ауылдык аймактарды дамытуга коскан yneci, осы саладагы ме- 
млекеттк-жекеменш к эрш тестк нысандарын дамыту карас­
тырылган.
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Туш нд! свздер: мэдени-туристш кластер, жумыс icieyi, » 
изнес, механизмдер, реттеу, бэсекеге кабш еттш к, аймак, тает,

Kipicne. К^азакстан Республикасыныц туризм индусгри: 
мемлекетпк децгейде экономиканыц басым салаларыньщ 6ipi 601 
табылады. Осылайша, ел экономикасыныц индустриял! 
инновациялык^ дамуыныц ережелерш icKe асыруда жетекип i 
кластерлж жуйеге, атап айтканда, тури стк кластерге жатады. С 
саланы дамытудыц Kasipri замангы урд!с1 ретшде, элемдеп ен 
нымал курорттарды жаксы бшетш туристердщ туризм секто 
жацадан дамып келе жаткан елдерге умтылуын пайдалану бол 
табылады. Бул тарапта Казакстан тур и ста  аймак ретл 
тартымдылыгы артуда.

Республикада туризм д1 дамытудыц тужырымдамасы жумыс 
каруда, ол бойынша туризм саласы ел экономикасына уш оц эсе] 
типзу1 мумкщ: бфшшщен, шетел валютасыныц келущ камтамас 
етУ жэне телем балансы сиякты экономикалык корсеткпптерге 
эсерш типзу; еюншщен, хальщты жумыспен камтуды улгайтуга i 
мектесед1; ушшшщен, елдщ инфракурылымын дамытуга ыкпал е'

Халыкаралык туризм каз!рН уакытта сырткы экономикал] 
кызметтщ каркынды дамып келе жаткан секторларыныц 6ipi бол! 
табылады. Э л ем дк экономикага да, жекелеген елдер м 
аимактарга да туризм эсершщ туракты ecy i элемдк экономика™ 
Калыптасуына жэне дамуына улес косатын мацызды, туракты жэ 
узак мерзшд1 урдютердщ 6ipi болып табылады.

Туризм халыктыц накты кажеттшктерш канагаттандыру 
багытталган, экономиканыц тэуелЫз саласына айналып келе жатк 
ны аньщ. Осы кажеттш.ктердщ алуан турлиигш канагаттандырать 
тек тур и ста  кэсшорындар гана емес, сондай-ак туризмнщ мацы 
дылыгын аикындайтын баска салалар да катысатындыкта 
туризмнщ мацыздылыгы экономиканы дамытуга мультипликативт 
эсер ететш факторлардыц 6ipi ретшде аньщталады. Туризм -  элер 
Д1К интеграциялык удерютердщ факторларыныц 6ip iHe, ал туриз 
бизнес1 экономиканыц мацызды секторына айналуда [1].

Бфегей табиги ресурстар мен кешпел1 халыктыц 6ipere 
мэдениетше ие Казакстан халыкаралык жэне аймактьщ нарыктарл 
туризмд! дамыту ушщ зор элеуетке ие. Рекреациялык ресурстар ме 
тарихи-мэдени мураныц туристк потенциалы республиканы халь] 
каралык туриспк нарыкка уйлеспруге жэне елдеп туризмд|' кар 
кынды дамытуга м умкш дк бередь Бул хальщты жумыспен камт 
жэне халык табысыныц туракты есш ш  камтамасыз етед.', турист* 
салаларды дамытуды ынталандырады жэне улттьщ экономикаг 
инвестицияларды улгайтады 
12



С а р а п та м а л ы к  бвл!м. Ka3ipri заманда туризм элемдк эконо- 
микадагы жогары табысты жэне каркынды дамып келе жаткан сала- 
лардыц 6ipi болып табылады. Букшэлемдк туристк уйымнын 
(Ю НВТО) мэл1меттер1 бойынша туризм элемдк ЖЮ -нщ 9%-ын, 
элемдк экспорттын 6%-ын жэне 3p6ip жумыс орныныц 1 1-i туризм 
саласынан табылады. Кейб1р елдер ушш туризмнщ улттык эконо- 
микага коскан ул еа  одан да мацызды [2].

Букш элемдк экономикальщ форумнын Туризм жэне 
саяхаттардьщ бэсекеге кабш еттшк туралы ece6iHe сэйкес Казакстан 
2013 жылгы рейтингке катысушы 140 елдщ шпнен 88-орынга ие. 
Осы рейтингте жетекнп орындарга Швейцария, Германия жэне Ав­
стрия ие; ондыгына Испания, Улыбритания, АКШ , Франция, Кана­
да, Швеция жэне Сингапур Kipefli [3].

Кдзакстанга сапарлардын непзп максаттары: юкерлк жэне кэ- 
сш тк  -  54,2%; демалыс -  38 ,4%; достар мен туыстарга бару -  4%; 
коммерциялык максаттарда (шопинг-турлар) -  2,1% ; баска максат- 
тар, оныц ш ш де емдеу жэне кажылык -  келушшердщ 1,3%. Казак- 
станга бару курылымында кэсшкерлк жэне кэсш тк сапарлар басым 
болып отыр, осыган байланысты конактардыц кепш Ы п демалыска 
емес, жумыс сапарымен ^азакстанга келетшдктен, ел туристк тар- 
тымдылыгын арттыра алмай отыр. Келушшердщ агынын арттыру 
жэне Казакстанды туристк мемлекет ретшде тану ушш 
Тужырымдама туризмд1 дамытуга кластерлк кезкарасты колдайды. 
Елдеп элеуетке байланысты (табиги-климаттьщ, тарихи, мэдени) 
Казакстан туристк нарыкта белгип 6ip орнын иелене алады.

Кластер белгш1 6ip аумакта езара байланысты ешмдерд1 
шогырландыруга кол жет1мд1 ресурстарды пайдалануды барынша 
арттыруга мумкш дк бередг Т ури стк кластерде тури стк ешмд1 да­
мыту, енд1ру, етю зу жэне сатумен айналысатын кэсшорындар мен 
уйымдардыц шогырлануы, сонымен катар косалкы кызмет турлерш 
дамыту [3]. Туризм саласындагы кластерлк тэсицц пайдалану, ту- 
тастай алганда, кластерге Kiperirr кэсшорындар мен уйымдардыц 
тш мдшкш  арттыру, инновацияларды ынталандыру жэне жаца 
тури стк багыттарды дамыту есебшен енеркэсштщ бэсекеге 
кабшеттшкш арттыруга мумкш дк береди

Туризм саласындагы кластерлк кезкарас, улттык экономиканыц 
кез-келген баска секторындагыдай, гылым мен ещцрютщ езара эре- 
кеттесуше непзделген. Экономиканы дамыту ушш инновациялык 
жэне акпараттык технологиялардын (Туризмнщ дагдарысты 
ру) кэсшорындар желшер1 курылатын гылыми жетютктерд1 
ты енпзу кажет. Бул багытта бастапкы инвестицияларды зерттеуге 
жэне дамытуга кайтармаудыц жогары тэуекел1мен байланысты. 
Сондыктан инновациялык жобаларды б 1рлесш мемлекеттк- 
жекеменшк каржыландыру тэуекел дэрежесш темендетуге жэне
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рет.'н инновациялык жуйе [4]. 'Р °рЬШДЫ ИСЛС||у,е муммвдвс бе-
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дамытуга, сонын шпиле к-пяг™ М1ЗДЩ бэсекеге кабшеттщцтн
мэселе болып отыр Е л л т  fT ™  °аЯСаТ ЭД1стеР1мен дамыту езект1
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ТУРЛ1 салалардась, фирмалардьщ аРКЫЛЫ
терлер аркылы багалау кажет жэне T r i , 0ТЫР ™  к л х ' 
= р д щ  Ш  т р д ы  т ш  п а й д а - у  ~ бол6ул

зертгеуд^колдана^ын^ластерл^^^з^рас^ен^^1̂  ПР°бЛеМаЛаР™
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кабшеттипгщ талдау кезттт? па- ’ енеркэсттщ бэсекеге
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т к  аймактар, сондай-ак кызмет керсету объектшерш орналасти 
ушш 1ргелес аумактар жэне баскалар.

Казаксгандык реттеу тэж1рибесшде алгаш рет туризмнщ ь 
мандандырылган турлерше кещл белшд!, оныц жедел дам- 
элемдж тенденциялардьщ 6ipi болып табылады. Оларга мэдени, i 
лш  беру жэне этнографиялык туризм, рухани немесе рухани туриз 
элеуметтж, жастар, спорт, медицина, бизнес, жагажай, ayi 
шаруашылыгы, ац аулау жэне балык аулау, гастрономия юредь

Корытынды. Бар элеуетке байланысты (табиги-климаттык л 
рихи, мэдени) Казакстан туристк нарыкта белгш! 6ip орнын иеле 
алады. Кластер бел г mi 6ip аумакта езара байланысты ешмдер 
шогырландыруга кол жеп'м/ц ресурстарды барынша тшм 
паидалануга м умкш дк бередг Т ури стк кластерде туристк ешм 
дамыту, ецщру, егю зу жэне сатумен айналысатын кэсшорындар м< 
уйымдардыц шогырлануы, сондай-ак косалкы кызмет rypjrepi бар.

Туризм саласындагы кластерлк тэсиад колдану салань
бэсекеге кабшеттиппн арттыруга мум кш дк бередй бул кластер]
кфетш кэсшорындар мен уйымдардыц тшмдипгш арттыр
инновацияны ынталандыру жэне жаца тури стк багыттарды дамыт
Туризм индустриясыныц дамуына жаца cepniH 6epin, же
кластершк бастамалар арасында экономиканыц басым салаларыны
oipi ретшде саланы тану камтамасыз етшдг Казакстанды Орталы
Азия аимагында туризм орталыгына айналдыру аса мацызд]
мшдеттердщ 6ipi болып табылады. М емлекеттк багдарлам
республикада заманауи, жогары тшмд1 жэне бэсекеге кабшеп
туристж индустрияны куруга мумкш дк бередо жэне экономичны
ти1ст1 секторларын дамытуды камтамасыз етедь Туризмд1 дамыт
саласындагы мемлекеттк саясатты юке асыру стратегиясын, непзг
багыттарын, басымдыктарын, мшдеттер1 мен тетктерш  айкындайдь
жэне туризм инфракурылымын дамытудыц Heri3ri аспектшерш кам
тиды, мемлекеттк реттеу жэне осы саланы колдаудыц ти.мд
механизмш куру, туристк элеуетп арттыру, ел!шздщ тартымдь
туристш имидж}, рекреациялык экономикалык мамандануы баг 
аимактар. 1

Казакстан Республикасыныц 6ipereft табиги жэне мэдени элеуе-
тше непзделген заманауи туризм индустриясы туризмд1 туризмнш
икемД1 интеграциясы ушш туристк кызметтердщ халыкаралык
саудасымен табиги-жуйе калыптастырушы фактор болып табылады.
ол ец серпшД1 жэне тшмд1 капиталдыц каркындылыгына карамас- 
тан. ^


